Oticon RemoteCare kandidattjekliste

Dette er en tjekliste med kriterier, som brugeren skal opfylde for at kunne blive taget i betragtning for
brug af Oticon RemoteCare. Var opmarksom p4, at svar pa spgrgsmal 2-9 findes i Oticon RemoteCare
kandidatundersggelsen, der anbefales udfyldt af brugeren.

For at kunne blive taget i betragtning for brug af RemoteCare skal brugeren:

. Have et symmetrisk hgretab og have et gennemsnit pa < 70 dB HL pa de tre frekvenser 500, 1000 og 2000 Hz.
. Vaere mindst 18 ar.

. Kunne kommunikere med hgrespecialisten pa et falles sprog.

. Have en aktiv e-mailadresse.

. Have Oticon Opn™ eller Siya hgreapparater.

. Have adganag til tradlgst internet med en minimumsbandbredde pa 1/1 Mbit/sek.

. Have en iPhone-model mellem iPhone 5s og iPhone X sa vel som en i0S-version med mindst 11.0.

. Have et Apple-ID og en adgangskode.
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. Kunne fglgende pa deres mobile enhed:
Bruge apps pa en iPhone, modtage/sende e-mails og ved, hvordan man opretter forbindelse til wi-fi.

* Kraever Oticon Opn hgreapparat med firmware 6.0 eller senere.
Kraever Oticon Siya hgreapparat med firmware 1.0 eller senere.
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