M| MAICO

scegli di sentire
A. Accordo tra gli Utenti e Maico Srl

1. Con il nome "Maico" si fa riferimento alla Maico Srl, societa a responsabilita limitata italiana, con sede legale in -
Via Panciatichi, 96 — 50127 Firenze, P.IVA 03599551003.

2. Maico Srl offre I'accesso al presente sito solo se si acconsente a tutti i termini, condizioni e avvertenze enunciati
nel presente documento Termini di Utilizzo. Nell'usare questo sito web, si acconsente a tutti i predetti termini,
condizioni ed avvertenze.

3. Con la dicitura “questo sito web” espressa nei Termini di Utilizzo, si include la nostra homepage situata presso il
dominio www.maicoitalia.com e tutte le altre pagine web da noi 1) possedute, 2) controllate direttamente o
indirettamente e 3) collegate tramite link diretti o indiretti alla nostra homepage. Il termine “questo sito web”
comprende anche tutti i siti di prodotti o servizi quali notiziari e chat. Il termine “contenuto” si riferisce a qualsiasi
testo, grafica o qualsiasi altro materiale multimediale presente in una qualunque delle pagine di questo sito web.

B. Informazioni per gli Utenti

1. Per I'utilizzo di alcune aree di questo sito web, pud essere necessaria una registrazione. All'utente viene quindi
richiesto di registrarsi creando un suo nome utente, password e di lasciare il suo indirizzo email; Nel caso in cui si
acceda a sezioni del sito web che richiedono tale registrazione, o che consentano I'accesso inserendo il proprio
indirizzo email I'utente acconsente a:
(a)

Non utilizzare il nome utente o I'indirizzo email appartenente ad un‘altra persona, con l'intento di usare I'altrui
identita; (ii) usare senza autorizzazione il nome utente o I'indirizzo email appartenente ad altri 0 a persone aventi
diritti diversi dai propri; (iii) usare l'identita o il nome di un membro o di qualsiasi altra persona violandone i diritti
; (iv) usare una identita o nome utente che Maico Srl, a sua unica discrezionalita, reputi offensivo; e
(b)

Prendere tutte le precauzioni necessarie affinché la propria password sia custodita adeguatamente, in modo da
prevenire qualsiasi abuso.

C. Accordo non trasferibile

1. L'utente accetta che I'uso di questo sito web o di qualsiasi altro prodotto o servizio offertovi da Maico Srl &
personale e non trasferibile tramite cessione, sub-licenza o in qualsiasi altro modo ad alcuna persona o entita,
senza prima aver ricevuto espresso consenso scritto da Maico. Qualsiasi tentativo di trasferire i diritti espressi nei
presenti Termini di Utilizzo, senza prima aver ricevuto consenso scritto da parte Maico Srl, non ha validita e
costituisce una violazione dei presenti Termini di Utilizzo. Maico Srl, da parte sua, non assegna né trasferisce i diritti
a cui si riferiscono i Termini di Utilizzo senza il consenso dell’Utente.

D. Uso di bacheche elettroniche, chatroom ed altri forum di comunicazione

1. Questo sito web pud contenere bacheche elettroniche, chatroom o altre applicazioni di messaggistica e
comunicazione. L'utente & I'esclusivo responsabile per qualsiasi informazione che inserisce in qualsiasi forum a cui
accede tramite questo sito. Quest'ultimo deve essere usato solo per scopi legali. Non sono ammessi contenuti
che violano o infrangono in alcun modo la legge o i diritti altrui, che si tratti di minacce o diffamazioni oppure di
atti abusivi che invadono la privacy di altri utenti o violino i diritti di gestione e controllo della propria immagine e
identita. Sono vietati inoltre contributi di contenuto volgare, osceno, offensivo o indecente, atti a danneggiare
I'immagine e la reputazione della nostra azienda, e qualsiasi contenuto oppugnabile in una causa penale o civile
o che dia adito a comportamenti illegali. Inoltre, questo sito non pud essere utilizzato per sollecitare altri utenti ad
usufruire di servizi concorrenziali a quelli offerti da Maico Srl. Messaggi di pubblicita od altre comunicazioni
commerciali sono ammesse solo previa autorizzazione da parte Maico Srl e solo nel rispetto delle condizioni a
riguardo imposte dalla nostra azienda. In caso di violazione di queste regole, Maico Srl si riserva il diritto di
rimuovere i messaggi postati in questione, dal momento che essi rappresentano una violazione dei presenti
Termini di Utilizzo.
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2. Gli utenti di questo sito si impegnano a non caricare o rendere in qualsiasi modo accessibili contenuti protetti dal
copyright, da diritti relativi al marchio o alla proprieta intellettuale, senza aver prima ottenuto |'autorizzazione
esplicita da parte del titolare di tali diritti. E esclusivo dovere dell'utente dimostrare, in caso di contenzioso, che i
contenuti postati non violino i diritti di proprieta altrui ed & quindi solo l'utente ad assumersi eventuali
responsabilita penali o civili nel caso un suo upload, posting o pubblicazione di contenuti avesse violato i suddetti
diritti.

3. Gli utenti di questo sito si impegnano a non caricarvi file o programmi che contengono virus o possono in alcun
modo danneggiare I'operativita di computer, siti, software o reti telematiche di altre persone. La responsabilita
penale e civile in casi di violazione & del solo utente che ha messo in circolazione tali file o programmi dannosi.

4. | partecipanti ai forum riconoscono che i contenuti postati sono di dominio pubblico e non possono quindi essere
considerati comunicazioni private o riservate, a meno che non venga notificato in maniera esplicita il contrario.
Maico Srlha il diritto, ma non l'obbligo, di monitorare i contenuti pubblicati nei forum e di controllare la loro
aderenza alle condizioni d'utilizzo ivi esposte. | partecipanti riconoscono inoltre che i messaggi, le chat, le
conferenze o qualsiasi altra comunicazione sono opinioni individuali ed in quanto tali non espressamente
approvate da Maico Srl. Maico Srl si riserva inoltre il diritto di decidere, a sua totale discrezionalita, se pubblicare
o rimuovere eventuali contenuti postati, anche nell’ambito delle bacheche elettroniche, ritenuti tali da violare i
Termini di Utilizzo del sito, oppure discutibili o obsoleti. Senza che questo costituisca una limitazione a quanto
appena esposto, Maico Srl si riserva, inoltre, il diritto di negare in modo discrezionale e senza preawviso |'accesso
al sito o una parte di esso ad uno o pit utenti, senza doverne fornire le motivazioni.

E. Garanzie e limitazioni di responsabilita

1. L'utente concorda di usare questo sito a proprio rischio e pericolo. Maico Srl non da alcuna garanzia per quanto
riguarda i risultati derivanti dall’'uso del sito o la accuratezza la affidabilita delle informazioni contenutevi.

2. | contenuti su questo sito web sono forniti da Maico Srl in qualita di servizio. Il sito non fornisce informazioni su
tutti i problemi uditivi possibili, o su quelli che rispondo a situazioni specifiche individuali. Tutti i contenuti hanno
carattere generale e sono volti soprattutto a facilitare la comunicazione tra 'utente ed il proprio Audioprotesista
o specialista dell'udito. Pertanto, i contenuti su questo sito non intendono fornire alcuna forma di diagnosi, né di
terapia e non possono sostituire I'aiuto di uno specialista. Per qualsiasi domanda specifica circa l'ipoacusia, le
diagnosi e terapie possibili & indispensabile consultare il proprio Audiologo / Audioprotesista oppure un centro
specialistico per |'udito. Maico Srl non & responsabile di alcun danno o infortunio personale, incluso il decesso del
paziente, che possa essere connesso all’'uso delle informazioni pubblicate in questo sito.

3. Senon espresso diversamente, Maico Srl non si assume alcuna responsabilita per le informazioni che riguardano i
servizi forniti da terzi, incluse quelle dei centri audiologici e audio protesici elencati su questo sito, accessibili
tramite link esterni.
Questo sito pud contenere contenuti non forniti direttamente da Maico Srl ma da terzi, utenti inclusi. In tal caso,
Maico Srl & da considerarsi come distributore, non editore. Maico Srl non esercita alcun controllo su tali contenuti
che vada oltre quello svolto da una biblioteca pubblica o da un’edicola. Qualsiasi opinione, consiglio,
affermazione, servizio, offerta o altre informazioni espresse, o rese pubbliche da terzi (inclusi centri audiologici od
altre strutture professionali al servizio dei pazienti con problemi uditivi) sono riconducibili esclusivamente agli
autori o ai distributori di tali contenuti e non a Maico Srl. Maico Srl non offre alcuna garanzia sulla completezza,
accuratezza, aggiornamento o affidabilita delle informazioni pubblicate su questo sito. Le informazioni contenute
su questo sito vengono trasmesse tramite mezzi che vanno oltre il controllo e la giurisdizione Maico Srl. Di
conseguenza, Maico Srl non si assume alcuna responsabilita in caso di ritardi, errori o interruzione
della trasmissione dei dati e delle informazioni legate all’'uso di questo sito. Maico Srl dichiara espressamente di
non garantire che i contenuti o servizi forniti da questo sito non vengano interrotti. Inoltre, non pud dare alcuna
garanzia sugli esiti ottenuti dall’'uso di tali informazioni o servizi. | contenuti e servizi vengono diffusi nello stato in
cui si trovano e secondo la loro disponibilita. Maico Srl non da garanzie di alcun tipo, né esplicite né implicite,
incluso ma senza per questo limitarvisi, quelle relative alla proprieta e alla non violazione dei diritti di terzi, e quelle
sulla commercializzazione e sull'idoneita delle informazioni per scopi specifici. Utilizzando questo sito, 'utente
acconsente di farne un uso a proprio rischio e pericolo e di assumersi la piena responsabilita di tutti gli eventuali
rischi ad esso collegati, incluso, ma senza limitazioni, le responsabilita riguardanti i costi connessi con il servizio, o
la riparazione di attrezzature utilizzate per accedere a questo sito.
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4. Maico Srl non & responsabile di nessun danno diretto, indiretto, specifico, incidentale o collaterale provocato
dall’'uso di questo sito, inclusi, senza limitazioni, i danni per perdita di avviamento, d'uso o di profitti, in caso (1) di
violazione di uno dei presenti Termini di Utilizzo qui esposti, (2) di impossibilita ad utilizzare questo sito, (3) di
violazione dei termini di garanzia Maico Srl o (4) del non rispetto delle condizioni d'uso ivi esposte. La limitazione
delle responsabilita da parte Maico Srl ha pieno valore, a prescindere dall’eventuale violazione di contratto, di
illeciti o altro, anche in caso Maico Srl sia stata precedentemente avvertita circa la possibilita di tali danni. L'utente
acconsente a che le disposizioni circa la limitazione delle responsabilita in caso di danni, ai applicano a tutti i
contenuti di questo sito web, inclusi i forum. Eventuali somme di risarcimento, corrisposte nel rispetto dei presenti
Termini di Utilizzo, non possono comunque superare 'ammontare pagato dall’'utente a Maico Srl per I'utilizzo di
questo sito.
5. Maico Srl non sostiene, né promuove né da alcuna garanzia circa i prodotti o servizi offerti da terzi, tramite questo
sito. Inoltre, non & partecipe né tantomeno controlla eventuali transazioni tra |'utente ed i terzi, fornitori di prodotti
o servizi.

F. Indennizzi

1. In caso di eventuali richieste, danni, perdite, costi e spese, ivi incluse, ma senza limitazioni, le spese legali e
processuali derivanti dal proprio utilizzo del sito o dalla violazione ei presenti Termini di Utilizzo, |'utente si impegna
a risarcire Maico Srl ed a considerarla non responsabile. Lo stesso si applica nel caso siano avvenute violazioni di
eventuali diritti di terzi, ivi inclusi, quelli relativi a copyright, marchi commerciali, brevetti, segreti industriali,
riservatezza e altro, inerenti la proprieta o la persona. L'obbligo di indennizzo e di non colpevolezza si estende
oltre i presenti Termini di Utilizzo e 'uso del sito da parte dell’'utente. Per eventuali suggerimenti in materia
d'investimento riconducibili all’utilizzo di questo sito, Maico Srl non & in alcun modo responsabile di eventuali
perdite o danni, a mano che Maico Srl non abbia agito intenzionalmente, in modo avwventato, in malafede, con
evidente negligenza, oppure in contrasto con la legge. Quanto scritto in questo paragrafo non & interpretabile
come limitazione di eventuali diritti, che sono garantiti dalla legislazione applicabile in materia.

G. Link e collegamenti ad altri siti

1. Il presente sito potrebbe contenere collegamenti esterni con altri siti non gestiti da Maico Srl. Questi link
rappresentano semplici indicazioni e Maico Srl non pud essere ritenuta responsabile della disponibilita dei siti
terzi, del loro contenuto o del materiale ottenuto tramite essi. Eventuali collegamenti ad altri siti ed i riferimenti a
informazioni, prodotti o servizi di terzi collegati al presente sito non rappresentano, né potranno essere interpretati
in alcun modo, come un’approvazione, espressa o implicita, da parte Maico Srl. Eventuali domande o commenti
relativi a detti siti dovranno essere indirizzati ai rispettivi operatori.

H. Privacy

1. Maico Srl rispetta i diritti di riservatezza dei visitatori di questo sito. Gli unici dati che Maico Srl si riserva di
raccogliere sono quelli legati all'identificazione dell’'utente (nome, indirizzo, numero telefono, e-mail)
volontariamente trasmessi da quest’ultimo. Questi dati vengono utilizzati da Maico Srl al fine di soddisfare le
richieste di informazione inviatele, o sottoposte direttamente alla nostra azienda in altre occasioni.

2. Saltuariamente, e al solo scopo di comprendere meglio le esigenze degli utenti e di migliorare la qualita del sito,
Maico Srl siriserva il diritto di contattare |'utente.

3. In questo sito si usano sistemi elettronici in grado di rintracciare il numero totale dei visitatori e delle sue singole
pagine, raccogliendo i domini ed i paesi d'origine dei visitatori o dei loro provider Internet. Di norma, tramite
questo processo non & accessibile alcuna informazione riguardante i dati personali degli utenti.

4. Questo sito non ha lo scopo, né & stato tantomeno progettato, per rivolgersi ad utenti minorenni di eta inferiore
ai tredici anni. Maico Srl, se ne & a conoscenza, rinuncia alla raccolta dei dati che riguardano i bambini di meno di
tredici anni.

5. Le politiche e procedure qui esposte riguardanti il trattamento dei dati personali non si riferiscono ai siti di terzi
anche se collegati, tramite link, al presente sito. Per ulteriori informazioni circa le loro politiche di privacy, raccolta
e distribuzione dati Maico Srlconsiglia di contattare direttamente gli operatori dei suddetti siti.

Maico S.r.l. - Via Panciatichi, 96 — 50127 Firenze

P.IVA 03599551003



M| MAICO

scegli di sentire

I. Copyright e limitazioni d'utilizzo

Il presente sito, considerato nella sua interezza, cosi come tutto il materiale in esso contenuto, & di proprieta di
Maico Srl o dei suoi licenziatari ed & tutelato dalle leggi sul copyright e sugli altri diritti di proprieta intellettuale.
Le informazioni ricevute tramite questo sito possono essere rese pubbliche, riprodotte, riformattate o stampate
solo ad uso personale e non commerciale e devono in ogni caso includere la seguente nota: " Copyright by Maico
Srl. All rights reserved." Nel caso in cui i contenuti contengano altre note sul copyright ed i diritti di pubblicazione,
devono essere notificati anch’essi.

L'utente acconsente a non riprodurre, trasmettere, distribuire, diffondere, vendere, pubblicare, radiodiffondere o
far circolare informazioni ricevute tramite questo sito ad altri, incluso ma senza limitazioni persone della propria
organizzazione o azienda, senza prima aver ricevuto consento espresso in forma scritta da Maico Srl.

Qualsiasi uso dei contenuti non espressamente consentito dai presenti Termini di Utilizzo costituisce una violazione
deglistessi e pud rappresentare una violazione del copyright, del marchio o di altre normative. Contenuti e funzioni
sono soggette a modifiche o possono terminare senza alcun preavviso, secondo la discrezionalita editoriale Maico
Srl. Tutti i diritti non espressamente garantiti in questo documento sono riservati a Maico Srl ed ai suoi licenziatari.
In caso di violazione dei presenti Termini di Utilizzo, il permesso di usare i contenuti decade automaticamente, cid
comporta il dovere immediato di distruggere eventuali copie in proprio possesso dei contenuti.

L'utente accorda espressamente a Maico Srl la licenza e la facolta di utilizzare, riprodurre, modificare, adattare,
pubblicare, tradurre, eventuali lavori derivati, in modo libero da royalty, perpetuo, non esclusivo ed in ambito
internazionale. Si acconsente inoltre alla distribuzione, rappresentazione, pubblicazione e diffusione sotto licenza
di qualsiasi messaggio postato su o tramite il presente sito (sia in modo integrale che parziale) dando il permesso
di incorporarlo anche in altri lavori, tramite qualsiasi forma, media o tecnologia attualmente esistente o di futuro
sviluppo.

J. Marchi Registrati

K. Link

"Maico" & un marchio registrato della Maico Srl. Tutti i diritti sono riservati. Tutti gli altri marchi presenti in questo
sito appartengono ai rispettivi proprietari, tra cui, in alcuni casi, Maico Srl stessa. La riproduzione, anche parziale,
& vietata senza aver prima ottenuto consenso espresso in forma scritta.

L'utente acconsente a che ogni link collegato ad altri siti, siano essi posseduti, gestiti o controllati,in tutto o in
parte, venga indirizzato esclusivamente a www.maicoitalial.com e a nessuna altra pagina interna a questo sito. Si
acconsente, inoltre, a non creare link con siti (posseduti, gestiti o controllati in tutto o in parte) contenenti qualsiasi
materiale che violi o infranga in alcun modo i diritti altrui, che possa essere ritenuto illegale, minaccioso, abusivo,
diffamatorio, lesivo della privacy o dei diritti di gestione e controllo della propria immagine e identita, volgare,
osceno, profano, indecente, che presenti in modo negativo Maico Srlo che sia in alcun modo sgradevole, che
generi in tal modo responsabilita civili, oppure che incoraggi la violazione di norme e leggi, o che dia adito a
comportamenti illegali o trasgressivi.

L. Foro competente e legislazione in vigore

| presenti Termini di Utilizzo, la loro applicazione e qualsiasi altra materia derivante direttamente o indirettamente
da essi deve essere valutata, interpretata, applicata e gestita nel rispetto delle leggi in vigore in Svizzera, senza
considerare i conflitti di tale stato o la scelta dei provvedimenti legislativi.
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