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Moderne hgreapparater fas i mange forskellige
modeller og performance-kategorier. Dette er

vigtigt for at deekke de mange former for heretab
samt klienternes individuelle behov og preeferencer.
Det kan dog goere det til en kreevende proces for bade
dig og dine klienter at veelge det ideelle hgreapparat.

Det nye BeFlex testhoreapparat fra Bernafon er et
revolutionerende tilpasnings- og radgivningskoncept,
som kan afhjeelpe processen.



BeFlex er et helt nyt tilpasnings- og radgivningskoncept
med potentiale til at revolutionere dine daglige
aktiviteter. Det er et fleksibelt testhereapparat,

som du kan programmere med op til tre forskellige
performance-kategorier samtidigt. Det kan bidrage

til at reducere de tvivisspargsmal, som dine klienter
matte have, om hvorvidt de keber det bedst egnede
hereapparat. Desuden er det med til at lette og
effektivisere din rddgivningsopgave.

En revolutionerende mulighed med BeFlex

Giv dine klienter mulighed for at sammenligne flere
performance-kategorier pd én gang. Det kan bidrage
til at reducere den tid, det tager at feerdiggere et salg,
og desuden kan oplevelsen med BeFlex bidrage til at
opbygge klientens tillid til kebsprocessen.

En ny epoke i radgivning med BeFlex

Opbyg et trovaerdigt og tillidsfuldt forhold til dine
klienter ved at tilbyde dem et gennemskueligt
tilpasningsforleb. Engager dine klienter pa en ny
made og find den bedste lgsning sammen.

En reduceret lagerbeholdning med BeFlex

Med BeFlex har du Bernafons nyeste
heoreapparatmodeller og -teknologi lige ved
handen til at demonstrere for klienten — samtidig
med at du reducerer dit lagerbehov.






Det nuveerende udbud af produkter og teknologier
er enormt, og det er derfor ikke altid nemt at finde
det rigtige produkt. Din professionelle vejledning
og kundens oplevelse af kabssprocessen

er derfor vigtig. "Prav for du keber”-konceptet
har stor betydning for kebsbeslutningen, og
branchen for hareapparater er ingen undtagelse.
At kunne tilbyde apparater i en preveperiode er

blevet standard for mange hareapparatspecialister.

BEFLEX — EN MODERNE STANDARD

Takket veere den schweiziske teknik har Bernafon
skabt et unikt pravesystem til branchen. Hvor

andre prgveapparater er begraenset til blot at kunne
demonstrere én performance-kategori ad gangen,

gér BeFlex skridtet videre. Med dette system kan du
integrere hele sortimentet af Bernafons teknologiske
niveauer i ét enkelt hgreapparat. Med andre ord er det
nu muligt at sammenligne forskellige bandbredder,
egenskaber og funktioner pd samme tid.
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Undersagelser har vist, at den menneskelige
lyttehukommelse er bedst til at bedgmme sma
forskelle i lydsituationer, hvis de sammenlignes
samtidigt. En almindelig mé&de at sammenligne
lydsituationer pa er brugen af lydprever. Lydprever er
blevet brugt til at demonstrere, hvordan forskellige

performance-kategorier lyder i forskellige lyttemiljger.

Disse lydprover ligger dog fjernt fra situationerne
i virkeligheden, der ofte er meget specifikke og
forskellige fra klient til klient.

Oplevelsen er vigtig

BeFlex er den farste provelgsning, der tiloyder dine
klienter en direkte sammenligning af hereapparaters
teknologier. Send blot klienterne hjem med en BeFlex
bag aret og lad dem opleve forskellige Bernafon
teknologier i deres egne specifikke lytteomgivelser.
Brug mindre tid péa at tilpasse ved at spare tid pd at
forklare forskellene mellem performance-kategorierne.

Skab en kundeoplevelse

Engager dine klienter tidligere i tilpasningsprocessen
med BeFlex. Dine klienter bliver involveret aktivt i
deres kgbsbeslutningen, og resultatet er en starre
brugeraccept, staerre sikkerhed i kgbsbeslutningen og
tilfredshed med den service, der ydes. Du kan ogséa
praesentere dine kunder for valg og muligheder, der
maske ikke er blevet overvejet tidligere.






Vind tid

Nem reparationsprocedure

Anvend BeFlex til at demonstrere Bernafons forskellige
teknologiske niveauer efter blot en enkelt tilpasning.
Herved sparer du den tid, du normalt bruger pé at
sammenligne de forskellige performance-kategorier

én efter én. Udnyt ogsad muligheden for nemt og
hurtigt at overfare tilpasningsdataene fra BeFlex til et
nyt hgreapparat. Det giver klienten et genkendeligt
udgangspunkt for den ferste tilpasning af det nye
horeapparat.

Vind rum

Med BeFlex vil du altid have det rigtige hgreapparat
ved h&nden. Der er ikke leengere behov for en
omfattende investering i hareapparater til dit lager.
Alle performance-kategorier fra premium til
begynderniveau kan programmeres ind i ét enkelt
apparat — igen og igen.

BeFlex er mere end et testhereapparat. Udstyr
dine klienter med et BeFlex, nar deres Bernafon
horeapparater indsendes til reparation. Overfar
klientens indstillinger til BeFlex hareapparatet og
deek ventetiden, uden at klienten maerker forskel.







Set fra brugerens side er det ikke altid nemt at
veelge det ideelle hareapparat. Iseer for den uerfarne
maélgruppe, der nemt kan blive overveldet af alle

de forskellige hareapparatmodeller og performance-
kategorier. Som hgrespecialist kan du eendre dette
med BeFlex.

Opbyg det rigtige fundament for fremtiden

Gennemskuelighed i tilpasningsprocessen er alfa
og omega for et konstruktivt forhold til klienten.
BeFlex giver dig mulighed for at opbygge et forhold,
der bygger pa troveerdighed og tillid.

Skab muligheder

Forskellige performance-kategorier byder pa forskellige
fordele for forskellige klienter. Giv klienterne mulighed
for at sige, hvad der passer bedst til dem ud fra deres
umiddelbare oplevelse med BeFlex og brug denne
erfaring som et udgangspunkt for at finde den endelige
horelgsning. Betragt det som en fordelagtig win
win-situation.






Tilpasningsomrader

BeFlex modeller

Lette til sveere horetab kan alle daekkes med

instrumenter fra BeFlex, sa du kan praesentere
BeFlex pravesystemet til en lang reekke klienter.

PICO RITE (MED 100-SPEAKER)
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BeFlex instrumentudvalget daekker tre populaere
hereapparatmodeller: Pico RITE, Nano BTE og Power
BTE. De folger alle Bernafons S-formkoncept, der

er inspireret af det menneskelige ares ergonomiske
form. Den hgje baerekomfort ger dem sammen med
instrumenternes robusthed og driftsikkerhed til ideelle
apparater til afprgvning i hjemlige omgivelser.
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BEFLEX INSTRUMENTUDVALGET
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PICO RITE NANO BTE POWER BTE

Alle BeFlex kan saettes sammen med standard miniFit, Spira Flex samt grebgjlesystemerne.



GIV PLADS TIL
BEFLEX

Anbefalinger fra ekspert til ekspert

- Veelg en BeFlex hareapparatmodel ud fra klientens
horetab, lyttebehov og -praeferencer.

PRODUCT COMPARISON
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| Aty 1o parcaive souncs naturally.
Aty 10 focus on spesch understanding in
| challenging hearing situasions.
| Abilty to provide wearing comior in & wide range
,ﬂ) | of naisy emvircnmants.
Abilty 10 provide easy use and handiing in
| changing listening environments,

AbiBly 15 configurs the hearing systam according
to e users’ nsacs and prelarances.
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| Abily 1o connect the hearing systom o mabike
b4} | prones and oter slectrons devees wirslassly.

Brug produktsammenligningsveerktajet, der er
tilgeengeligt i Bernafons produktveelger, til forst
at vise de forskellige fordele ved performance-
kategorierne for klienten. Der kan vaelges op til
tre muligheder til sammenligning. Gaer derefter
sammenligningen virkelig for klienten ved at
indstille de udvalgte performance-kategorier i
BeFlex hgreapparatet.

Indstil BeFlex via programmet Oasis 22.0
(eller nyere).
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Udskriv BeFlex brochuren fra Qasis til klienten.
Anbefal ogsé klienten at afpreve performance-
kategorierne i forskellige lyttesituationer. Klienten

kan nemt skifte mellem performance-kategorierne
ved et tryk pa hereapparatets knap(per) eller pd RC-N

fiernbetjeningen.

Print...

Vaelg de rapporter, du gnsker at printe.

Audiogram
vl Hareapparatets indstilinger
w| Kort vejledning _—
| Preview... |
| et |
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Bestem proveperioden i samrdd med klienten og
fastseet en dato for en opfelgende konsultation.
BeFlex har et indbygget advarselssystem til
provetidens udlgbstid, som slukker apparatet,
nar praveperioden er slut.

Du er nu klar til at sende klienten hjem med
BeFlex hgreapparatet.

Afslut tilpasning

Testperioden er baseret pd 10 timers gennemsnitiig brug pr. dag. Testperioden kan blve forkortet
ved en lengere daglig brugstid.

Vzlg testperiodens laengde
® 2 uger
4 uger
6 uger

Forsgg igen | Annuler |




Ved den opfelgende konsultation afleeses
datalogningsskeermbilledet pd Oasis. Du kan nu se
hvilken performance-kategori, klienten har brugt
mest. Dette er en hjeelp i rddgivningen og statter

din anbefaling af, hvilket produkt, der er bedst egnet.
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Efter salg og udlevering af det nye hareapparat kan
brugerindstillingerne fra BeFlex overfores til det
nye hgreapparat via Oasis. Tildeling og finjustering
af hareapparatets program felger den seedvanlige
procedure.

Sug hwrespparater
nau nn N

Horeapparatet er kke blevet tipasset far,
Der ar et andet hpreapparat, end det der or blevet
tpasset.
Hvardan vil du fortsette? Hvordan vil du fortseette?
Start on ny thpasning Start en ny tipasning
& Overfor ale Oasis data ti horeapparatet og fortsat ®) Overfar abe Oasis data ti horeapparatet og fortsast

Horeapparatet er kke blevet tpasset far.
Det er et andet horeapparat, end dat der er blevet
ipassat,

| Forsag gan Thage |- Haete | | Anvend i:Anmler |




WWW.BEFLEX.BERNAFON.COM

Prov BeFlex — et revolutionerende tilpasnings- og
radgivningskoncept fra Bernafon. Brug det til at spare
tid i tilpasningensprocessen og opbyg et kundeforhold,
der bygger pa troveerdighed, tillid og professionalisme i
din praksis.

Flere oplysninger findes i tilpasningsvejledningen
til BeFlex eller ved at kontakte din lokale Bernafon
forhandler.
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